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« Recherche et classification d’'indicateurs d’accration a partir du contexte francophome

Résumé

Notre recherche vise la recherche d’indicateurgimaiux de I'acculturation en vue de
contribuer a approfondir et opérationnaliser cecephdans le contexte francophone. Des textes
francophones sélectionnés sur Internet ont étésrail’aide d’ALCESTE. Une analyse
descendante hiérarchique a permis de stabilisks3as d’indicateurs renvoyant a la santé, au
travail, et a I'acculturation générale. Cette dmoe multi-facettes rejoint les préoccupations des
chercheurs relatives aux stratégies identitairesietriteres d'adaptation des immigrés a leur vie
guotidienne. Sur la base de la théorie psycho#ddsjcous pouvons considérer que ces indicateurs
reflétent des représentations et des processuamerglatifs a I'acculturation telle qu’elle se
construit dans I'univers linguistique francophone.

Mots-clés acculturation ; analyse textuelle ; indicateurs déalturation ; contexte francophone

“The seeking and classification of indicators otalturation in the French-speaking context”

Abstract

Our research aims at finding original indicatorstaf acculturation process for French-speaking
people, in order to contribute to deepen and toenmgderational this concept in the French-
speaking context. To accomplish this, texts writteRrench were selected from the Internet and
were analyzed using ALCESTE. A downward, hierarahamalysis of data allowed us to establish
three classes of indicators which predicted outcaférealth, work, and acculturation in general.
This multi-faceted structure brought together theaerns of researchers with respect to
immigrants’ strategies for identity formation anakhhwell they adapted to everyday life, notably
in France. We can consider, based on psycho-lettieary, that these indicators reflect
representations and mental processes relatingtadtulturation process in the French-speaking
world.

Key-words: acculturation; textual analysis; indicators of dugation; French-speaking context.
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1. Introduction

L’étude des processus psychiques d’acculturatiostdoe I'originalité et
la trame de fond communes aux travaux menés empieygge interculturelle par
les chercheurs francophones (Sabatier et BoutB86)2@amilleri (1994) souligne
cependant que cette orientation risque d'altérgetition scientifique de départ,
si elle ne s’étaye pas sur des instruments fighdés I'exigence d’élaborer des
outils validés permettant de vérifier empiriquemlestpostulats ou les hypothéses
avances.

La présente étude vise la recherche et la clagsdit d’'indicateurs
d’acculturation, dans le souci de contribuer a afgprdir et opérationnaliser ce
concept dans le contexte francophone en généifshrgtais en particulier. A plus
long terme, ces indicateurs contribueront a I'éfabon d’'une Echelle

Francophone d’Acculturation MultidimensionnelleKEA.M.).

2. L’acculturation : évolution du concept

Le terme acculturation serait apparu en 1880 darécrit de Powell, pour
désigner les transformations des modes de vie pénigée des immigrants au
contact de la société américaine (Cuches, 1996lfié¥, Linton et Herskowits
(1936) définissent I'acculturation commeéd.'ensemble des phénoménes résultant
du contact direct et continu entre des groupesdifildus de cultures différentes,
avec des changements subséquents dans les typasudes originales de I'un ou

des deux groupes(p.149).
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Nous concevons I'acculturation comme un procegssesdctif (Bourhis et
Bougie, 1998) et souvent asymétrique (Denoux, 1986sonneau, 1999). Elle
couvre des domaines tres divers qui sont genéraler@sumes en trois niveaux.
On trouve ainsi le niveau économique qui rend cendetla confrontation au
marché de I'emploi et de la réussite sociale (AyetaBerry, 1994 ; Ouarasse et
Van de Vijer, 2005 ; Richmond, 1993). Viennent etasles niveaux socioculturel
(relatif aux comportements dans le cadre des ictierss de la vie quotidienne) et
psychosocial (recouvrant les attitudes et les smmtis éprouves par l'individu)
(Berry, 1996 ; Searl et Ward, 1993 ; Ward et Keyn&d99). Ces différents
auteurs admettent toutefois que la distinctiorefaittre les différents niveaux
reléve avant tout d’artéfacts liés a la démarcheedeerche, car dans la réalité ils
sont intimement liés. Il nous semble par conséqimeligpensable d’intégrer les
indicateurs d’acculturation relatifs a ces troise@iux. Par ailleurs, comme
Camilleri et Cohen-Emerique (1989), Berry (1990Betirhis et Bougie (1998),
nous partageons la conception multidimensionn&lgagtculturation qui
implique par ailleurs I'existence d’'une diversie stratégies visant a gérer les

situations génératrices de changements culturéleetitaires.

En ce qui concerne les modeles d’analyse de I'ag@tion, deux
principales approches coexistent actuellement. &_est représentée par le
modele des gtratégies d'acculturation proposeé par Berry (Berry, 1990, 2000;
Berry, Kim, Power, Young et Bujika, 1989), qui searit dans la tradition des
travaux anglo-saxons. Ce modele développe la prailque du choix que doit

effectuer le sujet en réponse a la pression acatilte, entre la « conservation de
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son identité et de ses caractéristiques culturellets« I'établissement et le
maintien des relations avec d’autres groupes »stainmment celui d’accueil.
Quatre stratégies sont évoquées : I'assimilatiors ¢ culture d’accueill, la
séparation avec repli dans la culture d’origindaeharginalisation par rapport
aux deux cultures. Enfin, la derniere stratégid'ieségration qui apparait comme

la plus efficace, puisqu’elle permet le mainties tiens entre les deux cultures.

L'autre approche de I'acculturation remonte auxas®0 (Sabatier et
Boutry, 2006 ; Vinsonneau, 1999). Elle est représepar les travaux
francophones, et en particulier francais. Parmplésurseurs de la recherche
francaise, on peut citer des anthropologues comaséd® (1968) qui insiste sur
la nécessité de prendre en compte I'acculturatiatérelle (les changements
visibles) et I'acculturation formelle (les changertgequi affectent I'inconscient
psychique). Cet auteur souligne également le cecéciproque et dynamique,
voire conflictuel de I'acculturation. Il décrit yprocessus ddésorganisation/ré-
organisationdont il rend compte a travers les concepisteipénétrationou
d’entrelacementPour sa part, Devereux (1970) propose le concept
d’« acculturation antagoniste, en se fondant sur I'approche ethnopsychiatrique
qgu’il a développée, et qui vise la prise en chalgéa santé mentale des migrants
en intégrant leurs spécificités ethnoculturelles.

Sous I'impulsion de Camilleri, figure de proue dgkychologie
interculturelle en France et plus largement darsphere francophone, les
chercheurs francais de diverses disciplines ontldgpé le modeéle des

« stratégies identitaires » (Camilleri, 1980 ; A#@riet Cohen-Emerique,
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1989; Camilleri, Kastersztein, Lipiansky, MalewdRayre, Taboada-Léonetti et
Vasquez, 1990; Camilleri et Vinsonneau, 1996). &stydant que les sentiments
de « déstructuration du sens » et de « dévalaisde I'image de soi »
constituaient les deux problemes majeurs auxqua@isnd confrontés les migrants,
ce modéle se focalise sur les aspects individuelstamment psychiques de
I'acculturation.

Sabatier et al. (2006) notent cependant que leslobers francophones
canadiens en général et québécois en particuli@élagient 'usage du concept
d’acculturation, en référence notamment a la logjiiqercommunautaire
incarnée par les modéles de Berry et de Bourhisetzanche, et sans ignorer le
concept d’acculturation, les francophones europégmennent en général les
idées dinterpénétratiorou d’entrelacemen(Bastide, 1968), dhterculturel(De
villanova, Hily et Varro, 2001), dgocialisation(Hily, 2001 ; Manco, 2002) ou
encore douverture(Sabatier, Malewska-Peyre et Tanon, 2002). Vas(L@&4) y
ajoute les contraintes économiques et politiqubs.Uilise le terme de
transculturationpour souligner les transformations liées a I'aicgation, sans
présumer, ni de ses modalités, ni de sa finaltér Ba part, Clanet (1990) préfere
le terme dinterculturationqui recouvre les dynamiques paradoxales de
transformation et de coexistence des culturesailaurs, notent Sabatier et al.
(2006), les perspectives théoriques des cherclirursophones viennent outre de
la psychologie, de la sociologie (socialisationjleia phénoménologie
(intersubjectivité et interculturation), sans igeofanthropologie (acculturation).

L’acculturation revétant pour eux le caractére duocessus interpersonnel et
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intersubjectif, ils entendent combiner les aspetessubjectif et culturel pour
analyser les relations sociales. Notre rechercimelidateurs se veut la plus
exhaustive possible. Nous n’excluons donc aucus@gdine, niveau ou domaine
d’acculturationa priori.

Par ailleurs, les chercheurs anglo-saxons priel#igia recherche
d’indices de la dynamique globale des communauté&oetact, en lien avec les
politiques communautaristes dominantes dans lewersr De nombreux
chercheurs canadiens francophones sont imprégreessdaodeles. Dans leur
majorité, les chercheurs francais privilegientua# des indices d’acculturation a
I'échelle de I'individu. lls considérent I'accul@tion comme étant
essentiellement une question dehangements de l'identite de «socialisation»
ou de «ompétences interculturellesdes individus (Hily, 2001 ; Manco, 2002),
dans divers domaines de vie comme la communicéfiamilleri et al. 1989), les
valeurs, les pratiques linguistiques et religies#ssonneau, 2002), le travail, la
famille (Vatz Laaroussi, 2001) et la santé (Sabatiéouville, 2002). Ils
accordent la primauté a I'analyse des changemeeisiiairesvia des

méthodologies se voulant émigueS’est aussi notre option de départ.

3. Les outilsde mesure de I'acculturation

La plupart des travaux empiriques de tradition@sgxonne se focalisent

sur la recherche des indicateurs intergroupespmutnt comportementaux,

1 « Emique » (primat du systéme de référence du)sige étique » (primat du systéme de
référence du chercheur).
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expressions manifestes des processus d’accultur&tibtre d’exemples, on peut
citer les travaux de Gim Chung, Kim et Abreu (2084 les choix familiaux,
éducatifs et professionnels, de Kim, Laroche et iti&rn(R001) sur les pratiques
langagieres, ou encore de Stephenson (2000) gnégizentation des membres du

groupe majoritaire dans des activités associagvee loisirs.

Cette forte tendance comparative de groupes etiltnogels se traduit par
I'élaboration d’échelles portant préférentiellemsat des groupes spécifiques et
non pas sur le processus général d’acculturatiartr@ve notamment
I’ Acculturation Scale for Southeast AsigAsderson, Moeschberger, Kunn,
Wewers et Guthrie, 1993), Measure of Acculturation for Italian-Canadian
(M.A.1.C.) deKim et al. (2001), la&mer Acculturation Scalé&K.A.S.) de Lim,
Heiby, Brislin et Grifin (2002), Acculturation Scale for Viethamese Adolescents
(A.S.V.A.) de Nguyen et Eye (2002),l&sian American Multidimensional

Acculturation Scalele Gim et al. (2004).

La situation est plus contrastée dans la sphénedphone, et notamment
entre le Canada et la France. Ainsi, au Canadashigoet Leyens (1994) ont
élaboré un modéle d’acculturation interactif opératalisé par deux échelles de
cing items visant a déterminer les orientationgclidturation : IEchelle
d’Acculturation de la Communauté d’Accu@i.A.C.A.) de Bourhis et al. (1998)
destinée aux membres de la société d’accueiEehtlle d’acculturation des
immigrés(E.A.l.) de Moise et Bourhis (1997) destinée awspenes d’origine
étrangere. Le contenu de quatre des items de oc@sedbelles renvoie au modele

de Berry, le cinquieme item introduisant une noleévetientation :
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I'individualisme. Des recherches récentes menédgamnce dans les domaines de
I’éducation et des valeurs en attestent 'opératidité (Personnaz, Bourhis,
Barette et Personnaz, 2002). Mais le nombre lidiitéms de ces échelles ne
permet pas d’en faire des sources d’indicateussviaéiés. D’ou l'intérét du
présent travail qui vise a constituer un répertpivs exhaustif.

En France, la recherche se caractérise, a notre&ssance, par une quasi-
absence d’outils scientifiques validés et fiablesmettant, d’'une part de vérifier
empiriquement les modeles et les postulats avaetédautre part de répliquer
les travaux empiriques. Par exemple Pourtois etiee$1988) comparent des
revues francaises et anglo-saxonnes de sciend@sideation, et notent que les
auteurs américains utilisent des techniques dinséntation et des données
empiriques pour étayer leurs articles huit foisdiMrcontre trois ou quatre fois
pour les auteurs francais. En Suisse francophoagseet Ogay (2000) réalisent
une étude de méme type sur des revues intercldisifedncaises et constatent
que plus de la moitié des articles n’évoquent sirimentation, ni base
empirique.

Aussi, pour mesurer I'acculturation, les cherchdrascais procedent
généralement par l'utilisation d’outils en majordéglo-saxons, qu’ils traduisent
pour la circonstance, sans que les problemes théxsj techniques et
déontologiques subséquents a une telle démarcbeiemd toujours entierement
résolus (Vallerand, 1989). Traduits a des finsederche, ces outils ne sont alors

ni étalonnés, ni de surcroit validés dans un bapglication pratique. Face a ce
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manque, notre recherche vise la constitution di@de p’'indicateurs
d’acculturation opératoires dans le contexte frahone.

Pour cela, notre avons suivi la démarche précomiaedrends-Toth et
Van de Vijver (2006) qui énoncent six choix impatsdans la conception d’un
outil de mesure de I'acculturation (p147), et qoaswreprenons un a un :

- le premier choix consiste a formuler les but$adeecherche de facon
claire et explicite c’est-a-dire a définir le cadationnel incluant les variables et a
enoncer le choix de ces variables. Optant pourdéngarche ouverte, nous
n'avons pas défini de variabdepriori et nous avons pris comme cadre de
référence celui proposé par la théorie psycho ééxid’objectif étant dans une
premiere étape de travail de ressortir les difféisions opérées par le langage.

- le second consiste a définir les aspects dedlagation qui seront
étudiés (attitudes, comportements, valeurs ou d¢ssaraces). Dans notre
démarche ces aspects seront appréhendés ultéraniremfonction des résultats
des analyses rapportées dans cette étude. Touteimsspouvons déja préciser la
centration sur les représentations acculturativgdigquées par I'approche psycho
lexicale, et non sur l'identité ethnique ou lestadies acculturatives évoquées par
les auteurs.

- Le troisieme point est relatif au choix d’'une hatlologie de recherche.
Donc dans cette premiére étape, toujours danskincité de I'approche psycho
lexicale, notre choix s’est porté sur I'analysetieXe (voirinfra) ce qui constitue
une approche originale par rapport a la liste ggsaches évoquées par les

auteurs : observation, étude de cas, questionflaiptus utilisée), échelle,

10
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vignette d’étude, interview et informations de &tples proches (limitation du
biais de désirabilité sociale).

- Le quatrieme point demande de préciser le matélerique et la
méthode de la mesure. Les modeles les plus utdisésle prototype est celui de
Berry (voirsuprg font appel a des questionnaires auto descrigéifs des
formats de type Likert. Dans la présente étudqué&stion des méthodes de la
mesure ne se pose pas engdeebut étant la recherche descriptive et la
classification des indicateurs d’acculturation wélés par le langage.

- Le cinquieme point doit préciser les domainetadge et les situations
d’évaluation auxquels se rattacheront les itenisési. De ce point de vue, nous
nous attendons a ce que I'analyse textuelle fassortir plusieurs classes en
référence aux domaines de vie listés par les atdangage, relations sociales,
vie quotidienne, médias, éducation, travail, vaeaomportements et attitudes,
etc.

- Le dernier point donne quelques recommandationBégriture des
items qui pourront étre pris en compte dans lesgshaltérieures de notre
démarche.

Les quelques aspects originaux déja soulignés tle démarche
trouveront une justification chez les auteurs.: ¥acculturation est un processus
complexe, qui inclut de nombreux aspects. Aucuseira®u meéthode unique ne

peut révéler la complexité de I'acculturation d’'umaniére globale» (p156)

2 Par la suite, dans notre démarche d’élaboratidiédeelle d’acculturation, nous envisageons
d'utiliser un format Q-sort, a priori mieux adapt&évaluation des processus mentaux subjectifs
(Stephenson, 1935) activés par une auto description

11
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4. Méthodologie de recherche des indicateurs d’aclturation

Cette étude consiste en la recherche descriptilectssification
d’indicateurs d’acculturation vehiculés par le lagg, a partir de textes issus de
disciplines et de supports diversifiés. Le faifpdetir ainsi dans I'élaboration d’un
espace sémantiqaepriori vide pourrait s'Taccompagner du risque d’'une agpgoc
a-théorique, ou purement inductive. Pour limiterisgue se pose donc le
probleme du choix d’'une théorie et d’'une méthodeoente avec cette théorie.
La recherche d’indicateurs langagiers renvoie ediement a I'approche psycho-
lexicale, utilisée principalement dans le champ@eluation de la personnalite,
approche qui pose comme hypothese générique qudes«différences
individuelles les plus importantes dans les tratisas humaines viendront a étre
encodées comme des termes singuliers dans 'uamaitdus les langages du
monde» (Goldberg, 1990, p. 1216)

Dans le champ de I'évaluation de la personnaki®chercheurs étaient
partis de la recherche d’indicateurs dans lesatiotiires (Allport et Odbert,
1936). Nous avons opté pour un réservoir d'indizsaglus moderne, a savoir
I'Internet. Certes, comme Bruchez, Faseur, et &gotDelfosse (2003), nous
avons conscience des difficultés d'établir la doéidé de certains sites. Nous
avons choisi cependant de ne pas filtrer les tesdks un critéere scientifique
strict pour deux raisons : les critéres dits sdieies des comités de lecture
présentent un caractere normatif plus ou moingrant& et/ou conventionnel et ils

ne sont pas exempts de subjectivité (Jeannin ¢tag§arDelefosse, 2004).

3 « ...the most important individual differences iman transactions will come to be encoded as
single terms in some or all of the world’s language

12
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Ensuite, dans cette partie préliminaire de notreatéhe, notre but était de
recueillir un maximum de points de vue sur I'acatdtion. Nous avons pris soin
de vérifier la qualité des sites en appliquanclégres de qualité présentés par
Bruchez et al. (2003 ; p.235, Tableaul) : autedeatifiés et accessibles, contenu
en rapport avec le sujet de recherche, absenceltieif® commerciale incluse
dans ce contenu, site géré et mis a jour, autpédaistes du domaine, qualité
générale du site satisfaisante.

Le troisieme volet de la méthodologie concernenhl@xcd’un outil
d’analyse des textes recueillis. La méthodologiemee, ALCESTEAnalyse des
Lexémes Co-occurrents dans les Enoncés SimplesTdxid fut mise au point
par Reinert (1983, 1993) qui s’inspira de deux sesit. celle du courant de
I'analyse des données de Benzécri (1973, 1981& euicconcerne I'approche
statistique, et celle des propositions de Pier884)Lsur la sémiose en ce qui
concerne le traitement du texte et l'interprétaties résultats de I'analyse.

L'analyse factorielle des correspondances de Benz&d-.C. - a été

concue principalement pour I'approche de donnégsibtiques : €'est

principalement en vue de |'étude des langues que nous sommes engages dans

I'analyse factorielle des correspondance¢Benzécri, 1973).

Reinert (1993) articule la notion d’objet / propééBenzécri) a celle de
sémiotique (Pierce). Pour construire et €laborsetes avec les propriétés
formelles, Reinert (1998) introduit la dimensiomf®relle du sujet dans la

mesure ou la dynamique fait que I'énonciation tiamse, au fil du temps,

13
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I’énoncé. En cela, le cours de I'énonciation intduproximité vue d’'une fagon
topologique mais aussi vue d’'une facon répétitaesde temps.

En conséquence, Reinert note quédaws la méthode d’ALCESTE, le
découpage choisi n’est pas un découpage en pro@osimais en énonces
approximatifs, I'ordre de grandeur de I'énoncé défsant le type d’énonciateur
auguel on s’intéresse Concréetement, k s’agit, non pas de comparer les
distributions statistiques des " mots " dans défés corpus, mais d’étudier la
structure formelle de leurs co-occurrences dangtemnceés d’'un corpus donné
(Reinert, 1993, p. 9). Reinert considére un coqmmsme une suite d’énoncés
élémentaires produits par un sujet-énonciateursiA@texte est modélisé dans un
tableau qui contient en ligne les énoncés qui poteemarque du sujet
énonciateur, et en colonne les mots ou lexemesgguoient a des objets
culturels. In fine, le modele ALCESTE ne cherche gaeprésenter la forme
logique d’une représentation sous-jacente a umdbleede propositions, mais a
schématiser les lieux communs sur lesquels le mdadakscours se construit

simultanément avec celui de ses énonciateurs.

5. Résultats

Dans un premier essai, une recherche de textésmaa#tée sur Internet a
I'aide du moteur de recherclBooglea partir du mot « acculturation », ce qui a
fait émerger un nombre trop important de référeneedes sujets fortement
divergents. Pour opérer une sélection conformaceéption dynamique que revét

ce terme dans la littérature, et resserrer la rebleeau plus pres de notre axe

14
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théorique, nous avons introduit I'expression « pestis d’acculturation » dans le
moteur de recherche ce qui a permis de récupédetexies apres application des
criteres de qualitédf. suprg. Ces textes mélent des articles scientifiques de
revues a comité de lecture a des articles de tiypétmlocumentaire ou bien a des
textes auto-publiés comme des mémoires d’étudele oacherches. A l'intérieur
de ces textes les seuls 710 paragraphes contemawot k acculturation » ont été
prélevés pour constituer le corpus de 85 358 matsaéyser par le logiciel.
L’analyse sous ALCESTE a été menée en conservaatréanétrage du
plan d’analyse par défaut (annexe 1). Le corpugé dé&coupé en 2 400 unités de
contexte élémentaires - U.C.E. - par le logicigleldnalyse descendante

hiérarchique menée a deux reprises suite a unegelégadification du découpage

a permis de stabiliser 3 clasge& qui a permis de classer 1 769 U.C.E., soit
73,71% d’entres elles (annexe 2).

La premiére classe regroupe 559 U.C.E. (31,60%edande 694
(39,23%), et la troisieme 516 (29,17%). Il est enque la classel constitue au
départ une classe a part entiére, tandis quedssead 2 et 3 sont des subdivisions
de la seconde classe principale.

Le graphe de l'analyse factorielle des correspooeisse structure autour
de deux axes prenant en compte des parts d'irep@ pres équilibrée : 55,8%
pour I'axe 1 et 44,2% pour I'axe 2 (annexe 3). [Bugraphe, on observe

également distinctement les trois regroupementggpondant aux classes.

4 « Un point délicat de la méthode concerne l'aspeduitraire du découpage des fragments. Au
niveau technique cet aspect est maitrisé en faiganer la grandeur des fragments et en ne
retenant que les classes stables pour l'interpoétat (Reinert, 2001, p. 3)

15
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Toutefois, I'interprétation des axes par lecturecte s’avere délicate eu égard au
nombre important de points superposés. On reviemdgdte interprétation
ultérieurement.

Pour commencer, on s’intéressera a la liste des lesplus
représentatifsde chacune des classes, et dans un second temipdjgquera les
segments de texte les plus représentatifs dedag;laes segments précisant les
contextes d’apparition des mots pleins dans la mymae spatio-temporelle de la
sémiose. Le tableau 1 donne les effectifs des feleramatisées des mots pleins
les plus représentatifs des classes dans l'ordreaeur deg2.

Pour la classe 1 on dénombre 266 mots. On obseevéaghématique
portée par cette classe est largement géographaniesituée au Québec. Cette
thématique concerne une population d'immigrantstdplieunes et de sexe
féminin, qui vivent des problématiques de marggadlon plus ou moins
marquée. La problématique centrale semble concdeseproblemes de santé et
notamment des problemes liés au stress, a I'akat@n ou encore a la
séparation. Enfin, on voit apparaitre une apprachtermes d’études, de profils,
de comportements et de facteurs d'acculturation.

La prise en compte des segments les plus repréi§edacette classe
permet d'affiner I'interprétation (en italique, Iemts pleins analysés). Chez les
éleves émerge le lien entre origine immigrée @udts relevant de stratégies
identitaires visant a concilier leur double sosiation : « pour leéléves assimilés

au groupemajoritaire: intégration individualismeassimilation, marginalisation,

5 Sélection opérée par le logiciel selon un critbeg?2.
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séparation, exclusiotes possibilités dprofils des deuxatégoriesl'élevessont
similaires. cependant, une analygamparative indiquechez le€lévesdorigine
immigrante desattitudesqui relevent detratégies identitaires visaatconcilier
leur double socialisatiorn» (U.C.E. 22532 = 35).

On y voit aussi souligné le lien positif entre teisen social, (famille,
groupe d’origine et groupe d’accueil), la santé takret le stress : « comme le
soutiende lafamille et de lacommunauté ethniguet I'accueil positifpar la
société dypays hétenon seulemergxercentun effetbénéfique sur laanté
mentale mais peuvent atténueimipactdesexpériences stressantegU.C.E.
980,x? = 43).

On observe aussi un lien entre soutien social eadtation, tabagisme,
alcoolisme et pour les femmes immigrées le liemeamigration et insuffisance de
poids a la naissance - IPN « notammentescomportementés a la santé p.
ex.alimentation tabagisme etonsommatiord'alcool le soutiensocial et le
stressHYMAN et DUSSAULT, 2000, arttlisé le format de I'entrevue semi
structurée aupres d'udchantillondefemmes immigranteg'Asie pourcernera
relation entremigrationet IPN.» (U.C.E. 998x2 = 38).

Plus précisément, le degré d’'acculturation etdgu# d’'IPN seraient en
relation : «issuede lagrossessed'apres lesésultatsde ladeuxieme étude, le
risqued'IPN chez le§emmes immigrantgsourraitvarier selon leurdegré
d'acculturation» (U.C.E. 994 x2 = 30).

L’'immigration provoque des changements dans legudds alimentaires

ce qui induit des conséquences sur la santé etterirs aux services et aux

17



Recherche d’indicateurs d’acculturation

pratiques de santé du pays d’accueil utdibation de substances etrecours
auxservicesdesantépréventifs 1999. lesmmigrantsen Amérique arigine
japonaiseet grecqueonsommentdavantage de graisses saturées et moins de
céreales que legsidentsde leurpaysdiorigine. » (U.C.E. 1045x2 = 33).

Toutefois, une modulation est apportée au nivediirdieience de la
durée de séjour sur les comportements relatifsar#e : « la présensection
examindestendances associéaax comportements influastur lasanté
dimmigrants auxduréesderésidencevariables et lescomparea celles des
répondantsiésauCanada» (U.C.E. 1907x2 = 32).

Par contre, est pointé un lien positif éventueteehattachement a la
culture d'origine et la bonne santé : « en-revantagachemené la culture du
paysdorigine pourraitexercerun effet protecteus l'égarddes cardiopathies.
I'étudedemigration classiquesffectuégpar MARMOT ET SYME, 1976, qui
comparelestauxde cardiopathie chez lesigrants japonais Hawai. » (U.C.E.
973,x2 = 32).

Enfin, on trouve I'’évocation d’une revue des pudtiicns relatives a la
santé des migrants : « enfin, nous passons e tespublicationssur lesprofils
d' USS par lesmmigrantsaufil dutempset sur ledacteurs associéa lutilisation
desservicesdesanté enindiquantles lacunes répertoriées suplan de la

recherchg(U.C.E. 9672 = 32).

[insérer tableau 1]

18



Recherche d’indicateurs d’acculturation

La classe 2 renvoie a 268 mots. La thématique déleacsous deux angles,
s’inscrit autour de la culture et de I'acculturati®ous I'angle théorique, on
retrouve les mots concept, notion, civilisationpodsation, sociéte,
anthropologie. Le second angle prend en comptadgscts dynamiques liés aux
changements, aux processus, aux contacts, auxtesget a leurs conséquences,
a leurs résultats, a ce qu’ils entrainent.

On trouve dans cette classe 2 plusieurs U.C.Eengpit la définition de
I'acculturation selon Redfield, Linton et Herskav({tL936): « I'acculturatioast
I'ensemblalesphénomeénegui résultentd'uncontact contintetdirectentre des
groupes dhdividusdecultures différentest quientrainentdeschangementdans
les modelesulturels initiauxde I'un ou des deux (U.C.E. 2075x2 =28).

Par rapport a cette définition formelle, on voitrghiscer la question des
valeurs et des normes : « E_COIFFERIef993,définissenteconceptcomme:
I'ensemblelesphénoménegui résultentdecontactsdurables etlirectsentre des
groupes et des sous groupesdiures différentes entrainadeschangements
dans lewaleursetles normes initiales (U.C.E. 186x?2 = 20).

Plus finement, s’introduit la direction de I'échangoire du métissage ; le
mélange des éléments, la mondialisation accélétaxacerbant 'ambiguité
existant dans la compréhension de I'acculturatie®t selon qu'elles soient
donneusesureceveusedaréalité seconstitued' unmélangede ce€léments
avec deswuancesla mondialisationdéveloppe leontactdesculturesentre elles
et exacerbedmbiguitéqui existedans la compréhension daculturation»

(U.C.E. 2642 = 20).
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Enfin est souligné le risque de perte d’identitélparocessus
d’assimilation mais aussi la naissance d’un prociitiurel nouveau et autonome,
sans cesse réinterprété en fonction de I'histairguetidien et de I'évolution
sociétale plus globale : « jprocessusl’ assimilation. il peugntrainerla pertede
son identité&culturelle le groupe serait alors absorbé . pnaocessuslesyncrétisme,
leséléments matérielstformelsdes deuxulturesenprésencese combinent pour
donnernaissance a yoroduit culturelnouveau eautonomegceproduit est sans-
cesseaeinterprétépar les uns et par les autres. » (U.C.E. 306,20).

Dans la troisiéme classe, on peut distinguer thasatiques a partir des
595 mots. On note tout d’abord la présence de dwsarofessionnels :
professionnel, privé, militaire, marin, marchandienercial, scientifique, public ;
puis la présence de qualités professionnellesadi@s, connaissances, savoirs,
compétences, techniques. On observe aussi desspuscdynamiques qui
organisent ces domaines professionnels : entreprdsail, marchés, actions,
activités, carrieres, circulation, role.

L’économie du savoir est évoquée dans ses diffésenbdalités :

« apprentissagesopies, vols, secretsiarchésdesconnaissancequel est lgble
desétatset dudroit dans lamiseen-place @conomieslusavoir? quelle est la
placede la parole, du dessin, déckit? quelle est Igplacede lamémoire
techniquerésurgences? quelle esplat de lasciencedans les modeles de
diffusion celle desrts et degnétiers libéraux et mécaniques? » (U.C.E. 305,

= 20).
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Et dans cette économie du savoir, textes et impaegipent au processus
d’acculturation : « si ces instrumeims$ernationauxen ceséminairese proposent
d'interrogerlesconditionsdemiseen-place d'unpresse technique spécialisée
partir du XVlllesiécle il prend placedans un axe de recherche concernant
I'économiedessavoirs lacirculation desconnaissancest laplace croissantele
I'imprimé, texteetimages dans les processus d'acculturatechniquesur la
longue durée, » (U.C.E. 30 =20).

On questionne le réle des marchés dans cette atidh technique :

« quel est ledle desmarchésdesapprentissagegu' ils supposent, estimation
des qualités, damatiéres des complémentarités de produits, des imitatbries
substitution® quelle est lpart de [échange marchandans |' acculturation
techniqué@ ceséminairese propose dhterrogerlesconditionsdemiseen-place
d'unepresse technique spécialisgégartir du XVlllesiécle» (U.C.E. 306x2 =
20).

La fonction de la ville est soulignée dans la paigiun des conditions et
des ressources nécessaires a I'innovation depesge : « en-revanche, \dle
est lelieu privilégié de,reproductiondescapacitésdinnovation méme si elle ne
jouepas dedle direct dansihinovation elle produit lexonditionset les
ressourcesmecessaires alentreprisegourinnover, savoir-faire, informations,
connexions avec des partenaires. » (U.C.E. 308,20).

Les régions ont également un role a jouer dansoeegsus d’innovation :
« elle dispose par-ailleurs d'ucapacitépropre daction autonomie, qui

entretient des processus destinassurerla vitalité et la pérennité daysteme
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pour sedévelopperunerégiondoit assurersa compatibilité avecdVolutionde
I'environnementechnologiqueet demarché ce qu’elle réalise amoyende
processus tlinovation» (U.C.E. 306x2 = 20).

La nostalgie d’une organisation du travail conveiapparait dans certains
segments : « de cetpoque lamémoireest souvent heureuse, car c'était aussi la
bande de copains gtravaillaient ensemble quapprenaientatravailler
ensemble. au-dela d'usanplecapillarité entre parpublic etprivé, le travalil
concreten EPA donnéieu a desapprochementavec deentreprises privéest a
uneconnaissancepprofondie de leurméthodes (U.C.E. 3062 = 20).

...alors que la négociation s’inscrit de plus en plass le quotidien du
travail : «J J lpassea I' E... d'umétierdadministrateura un métier de
développeurdu fait de Igplacecroissantequeprendla négociationdans son
travail quotidien» (U.C.E. 306x2 =20).

Dans ce cadre est posée la question de la formatiaimue : « de ce-que
disent letudiantsa propos desioyendes plusfavorableset défavorables pour
progresser dansatquisitiondescompétences professionnelitgour le

développemerte leursconnaissancestcapacités» (U.C.E. 306x2 20).

6. Discussion et perspectives

Le choix d’élaborer a terme une échelle d’accuttaraoriginale issue du
contexte francophone plutét que de simplement adayt outil construit dans un
autre univers culturel et linguistique nous a cotsldans cette premiere étude, a

rechercher et classifier des indicateurs d’accation originaux. Le recours a
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Internet comme source d’indicateurs d’acculturatdans un contexte
francophone a donc permis d’extraire plusieursaieas de mots (1129
exactement). L'analyse textuelle sous ALCESTE taréasortir une structure en
trois classes principales d’indicateurs en fonctierieur proximité dans I'espace-
temps de la sémiose. En admettant le postulat thedaie psycho-lexicale, on
peut penser que, priori, ces indicateurs sont le reflet de représentagbe
processus mentaux relatifs a la notion d’acculiomaielle qu’elle se construit
dans une partie importante de I'univers linguistidq@ncophone.

Les classes se différencient par leur contenuifrslat a la santé, soit au
travail, soit enfin a I'acculturation en générah @trouve ici la distinction entre
un aspect général et des aspects plus spécifiqgogsée par Arends-Toth et al.
(2006).

Si la thématique de la santé apparait comme uegupation
essentiellement québécoise, elle invite néanmointegrer plus largement cette
dimension dans les études réalisées en Francedriation de nombreuses
difficultés entre équipes soignantes et patieritdbates aux différences
culturelles (systemes étiologiques, coutumes, crogmreligieuses, etc.) a
€galement conduit au développement des activitéséatiation interculturelle
dans les centres de soins, les maternités, etteges de PMI. (Sabatier et al.,
2002). Ainsi, les standards de santé et plus laegéies critéres percus de la
qualité de vie et du bien-étre constituent degeétéels par rapport auxquels
s’élaborent les stratégies d’acculturation et lfgeion des immigrés dans la

société d’accueil.
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D’une fagon générale les études ne montrent pateguemigrants
seraient massivement en moins bonne santé quenasimigrants. De nombreux
facteurs personnels (age, capacités de faire acagtéristiques génétiques) ou
externes (les politiques de réinstallation et lgpsut social), ou encore propres au
processus d’immigration (conditions du déparntgragissent et affectent le lien
santé/migration (Sam, 2006).

La thématique du travail, inscrite dans de largegextes de I'économie
du savoir, des marchés de l'acculturation techniquesoutien des collectivités
territoriales a I'innovation et aussi de la négboraou de la formation continue
renouvelle la perspective de I'adaptation socioéatque trop souvent réduite a
des segmentations administratives des populatjensds, femmes, seniors,
travailleurs handicapés, chdmeurs de longue duréggants...). Les indicateurs
recueillis renvoient aux stratégies d'acculturagbd’adaptation a des contextes
de travail ou interagissent, dans des dynamiquesuiit ou de syncrétisme, ou
encore de métissage, divers éléments culturelgydies geéopolitique et
historique variées. Ces dynamiques impliquent dasgements en particulier sur
les plans des savoirs, du langage, des habitudieawd, des criteres de
compétences et d’intégration dans I'organisationsj gue des qualités
professionnelles. La mondialisation associée ayxations internationales dont
la France est partie prenante fait en définitivéatkaptation professionnelle et
technique des immigrés I'objet d'un enjeu majeutesplan socioéconomique
(Vasquez, 1984) et au niveau de la constructiondiegités professionnelles

(Tisserant, 1999). Enfin, ces indicateurs permetd&border I'analyse des
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éléments qui structurent et dynamisent le procedswesulturation technique et
professionnelle, comme l'entreprise, le travas, &etions, les roles, les activités,
les carrieres, et la circulation.

Hayfron (2006) observe que dans la littératur@rédlématique relative a
I'acculturation dans le travail est abordée darseles de 'adaptation au marché
du travail, voire dans une perspective économifjaes.€tudes menées soulignent
que l'insertion dans le marché du travail passd’aequisition des outils
spécifiques de l'information, du langage et desuales spécifiques au marché du
travail. Il conclut toutefois que des points de dixergents sont exprimés en ce
qui concerne la réduction de la distance (voireisgarsion) entre les immigres et
les travailleurs natifs du pays d’accueil.

Ces deux classes, santé et travail, inscriventiéstipn de I'acculturation
dans le concret de la vie de la personne, ce gsi pas un mince avantage dans
I'objectif de la construction d’'une échelle d’adcwhtion ayant des finalités
pratiques. Elles encadrent la troisieme classéivela I'acculturation générale,
classe plus marquée conceptuellement puisqu’aikore aux approches
historiques, anthropologiques et psychologiqueadwacculturatif. Recouvrant
ainsi les préoccupations de la majorité des chershfeancais elle permet aussi
d'aborder des critéres et des modalités d'adaptdée migrants dans la société
d’accueil (identité culturelle, structures et madeéducatifs familiaux).

Il est a noter que sur I'axe 1 du graphe de I'as@factorielle des
correspondances, s’opposent la classe relatiappribche plutdt théorique de

I'acculturation et la classe relative a I'approgigtot concréte en termes
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d’économie et de travail, alors que I'axe 2 poatelbsse relative a I'approche de
la santé, du bien-étre dans la vie au quotidietteClstinction bien marquée
entre les classes justifie le projet de I'élaboratie trois sous-échelles.

D’une fagon générale, les segments de texte lssrppirésentatifs des
classes constituent a la fois autant de posskbititi@terprétation des événements
ou des comportements que de sources d’hypothesastipties a explorer,
comme le lien entre mode de nutrition et santélkde I'économie du savoir
dans les processus acculturatifs ou encore laiqunetit métissage comme
vecteur de la métamorphose continue des cultures.

En définitive, les résultats de cette rechercheditiateurs d’acculturation
accréditent la pertinence et la fécondité d’'unehm@sdlogie ouverte, prenant en
compte aussi bien les données de la recherchdifgiem que celles de la
littérature plus générale. Les thématiques etppsaches qu’elles suggerent
refletent aussi la nécessaire complémentarité stgplines comme
I'anthropologie (Douville, 2002) et I'ethnopsychiat(Devereux, 1970),
s’agissant par exemple des attitudes et des coampenits de santé. Sur le plan
géographique et culturel, la comparaison entredesextes francais et quéebécois
confirme l'intérét d’articuler les approches eémidquaentration sur les spécificités
d’'une zone ou d’'un pays donnés) et étique (fodadisaur des processus ou

aspects universels) de I'acculturatidanfin, le fait d’avoir identifié les trois

6) Jahoda (1983) et Mead Niblo et Jackson (2004yéent de combiner les approches émique et
étique a cause de l'interdépendance entre les Bsp@écifiques et universaux que comportent les
processus acculturatifs; chacune pouvant servyioit® de départ ou d’arrivée. Williams et Best
(1982) estiment que le « défi des chercheurs inliemels est de poursuivre (parfois) des buts
étiques tout en donnant la considération appropuigecomposantes émiques qui peuvent exiger
la modification des procédures de recherche »gp. 3
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domaines d’acculturation qui intéegrent des aspesyshologiques et sociaux, en
s’appuyant sur I'articulation d’approches qualitasi et quantitatives, confirme
I'intérét de dépasser les cloisonnements théorigabguels ; cela atteste, au
contraire, I'intérét de privilégier des paradigne¢sles méthodologies novateurs, a
I'image du caractere foncierement dynamique defitdé (Smith, 1999) et
composite des stratégies d’acculturation (Berr@®@0Cette vision élargie, multi-
facettes et prenant en compte les comportemeritatitant que les attitudes et les
représentations invite a considérer que I'acculimmaconcerne tout autant les
individus de la société d’accueil que les migradés)s une perspective
d’acculturation multidimensionnelle s’opérant tautlong de la vie. D’ou
'importance du temps, et notamment de la duréséftmur dans la nouvelle
culture. Dans cet esprit, la méthode longitudisaiea privilégiée a terme, car elle
seule permet d’observer, dans le temps, les chagmnysriiés au processus
acculturatif sur un continuum allant du maintienlaeulture d’origine par les
migrants vers leur assimilation dans la culturedeil.

C’est dans cette perspective que nous envisage@nschaine étape qui
portera sur la rédaction des items constitutifstigs sous-classes d’indicateurs,
a partir des structures internes de chacune dssctesses données par

ALCESTE.
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Annexe 1

Plan de l'analyse (expert A)

ET1111

Alll

B1l1l1

cC1l11

D11100

Al 1 0 O

A2 3 0

A3 1 1 0

B1 040110110
B2 22000000
B310 4 1 1 0 0 000O
Cl 0 121

C2 0 2

C3 001112
D1 0 2 2

D2 0

D3 5 a 2

D4 1 -2 1

D5 0 O

Al: Lecture du corpus
A2: Calcul du dictionnaire (88787 occurrences ; 104
distinctes)
A3 : Liste des clés et valeurs d'analyse
A34 : Fréquence maximale d'un mot analysé : 3000
B1: Sélection des uce et calcul des données
B16: Nombre d'occurrences par U.C.E.: 25 ; nombre d
B2: Calcul de DONN.1
B2: Calcul de DONN.2
B3: Classification descendante hiérarchique de DONN
Nombre de mots par unité de contexte: 12 ; nombre d
contexte: 1852 ; nombre d'items analysables: 1383
B3: Classification descendante hiérarchique de DONN
Nombre de mots par unité de contexte: 14 ; nombre d
contexte: 1626 ; nombre d'items analysables : 1381
C1: intersection des classes
Nombre minimum d'uce par classe : 121
1769 u.c.e classées sur 2400 soit 73.71 %
Tableau croisant les deux partitions :

classe * 1 2 3

poids * 580 1008 595

1 655* 559 62 34

2 754* 15 694 45

3 774* 6 252 516

Tableau des chi2 (signés) :
classe * 1 2 3
poids * 580 1008 595
1 655 * 1656 -507 -229
2 754 *-356 975 -263
3 774 *-408 -89 939
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C2: profil des classes

Chi2 minimum pour la sélection d'un mot : 5.90
C2: Reclassement des uce et uci

C3: A.F.C. du tableau C2_DICB.121

* * * * *

* Num.* Valeur Propre * Pourcentage * Cumul *
* 1* .26296130* 55.80642* 55.806 *
* 2* .20824130* 44.19358 * 100.000 *

D1: Sélection de quelques mots par classe

D1: Sélection des mots et des uce par classe

D1: Tri des uce par classe

D2: Calcul des "segments répétés"” (Seuls les 20 SR
fréquents sont retenus ici :

D2: Calcul des "segments répétés" par classe

D3: C.A.H. des mots par classe
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Annexe 2

Classification Descendante Hiérarchique

Dendrogramme des classes stables (a partir de B3_r cdhl) :
R e e e el
Cl. 1 (559uce) [---------m--mmmmmmmmmmmeeeeeee e +
19 +
Cl. 2 (694uce) | +
1 +
Cl. 3 (516uce) | +
Dendrogramme des classes stables (a partir de B3_rc dh2) :
B e e e e =l
Cl. 1 (559uce) |-------m--mmmmmmrmmmremmeeee- e +
19 +
Cl. 2 (694uce) | +
I +
Cl. 3 (516uce) | +
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Annexe 3

Projection des mots analysés sur le plan 1 2 (eioés)

Axe horizontal : 1e facteur : V.P. =.2630 ( 55.8
Axe vertical : 2e facteur: V.P.=.2082 ( 44.1

S B e B
20| differ+ent .....  direct+ cha

19| civilis<continu+ ...... trait+ polynes+socie
18| emprunt+ ... ... anthropolog<syncretisme
17| origina+l ....planifi+erelement+

16| indigene+ ..modifi+erproche+|

15 propre+ processusoper+er |

14

13 materi+el |

12 |

11 terme+ |

10 sens |

8 loca+l |

£

N

8| monde+ |

9| |

10| maitris+er |

11] innov+er [

12| echange+apprenti<producti+f |

13| cadretlecture+progressi+f |

14| act+ion. ..developpemencondition+
15techn+16mise+ ..objectif+format+ion|
16savoir+marche+ ...circulation+carriere+

17| image+ ..... marchand+entreprise+
18| comprendre. . .... .capacite+travail<
19| role+acquerir. ...solution+responsa<
20| ecrit<aide+ gestion<etat+
i B A

Nombre de points recouverts 139 dont 87 superpos
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1 % de l'inertie)
9 % de l'inertie)

------- L
ngement+accultur+ |
te+ |
+ |

I

|

groupe+ |

|
|
|
|
|
|
|
degre+

|

segrega+membre+
nombr+euxissue+migrat+ion
etude+attenti+f .risque+
——————— separation+..autochtone+
sante+associe+ .li+er
profil+immigr+er facteur+
margina+lquebec age+
stress+ne+ .alcool<
femme+canadien+ .mesur+er
eleve+masculin+ climat+
primaire+.minorite+
deuxieme+ami+|
duree+
|
recherche+
famille+enf+ant|
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Annexe 4

Tableau | : effectifs des formes lemmatisées des pleins les plus représentatifs

des classex®).

Classe 1 Classe 2 CI?SSG 3
(A droite sur le graphe) (En haut sur le graphe) (En bas a gauche sur I
graphe)
162 :mm:g:\rﬂgm 2 342 culture(s) 61 technique(s)
(218,30) (197,42) (97,95)
97 santé 100 contact(s) 69 travail
(152,08) (106,35) (97,61)
64 stress+ dont 58 stress | 198 culture< dont 189 culturel(les) 51 entreprise(s)
(114,74) (76,87) (93,28)
44 profil(s) 47 elément(s) 33 savoir(s)
(73,21) (39,58) (64,51)
63 éléve(s) 62 phénomene(s) 40 professionnels(les)
(61,85) (36,29) (57,39)
29 Québec 428 acculturef dont 422 28 compétence(s)
(57,55) acculturation(s) (52,21)
(35,05)
29 marg_ina_+ dpnt 23 24 force+ dont 10 forcées 57 act+_iqn’ dont 25
marginalisation (32,70) activité(s)
(57,55) ' (48,81)
27 Canada 35 résulte+er 28 marché(s)
(57,12) (30,76) (43,33)
72 étude (s) 35 propre(s) 34 public(ques)
(54,89) (29,34) (39,30)
41 femme(s) 21 entrain+ dont 9 entraine 27 connaissance(s)
(51,25) (26,50) (37,54)
20 age+ dont 19 age 17 colonisat< dont 14 colonisation 17 scientifique(s)
(48,22) (25,01) (32,59)
50 comportement(s) 118 société(s) 35 réle(s)
(48,02) (24,30) (32,10)
27 séparation 191 processus 22 capacité(s)
(47,19) (23,52) (28,92)
20 alcool< dont 17 alcool 20 notion(s) 19 privé(es)
(43,79) (23,41) (27,70)
24 associe+ dont 5 associe 22 tradition(s) 10 marin(s)
(41,63) (22,80) (24,42)
21 orientation(s) 24 ang:]rt?]rr)(())llo(?g;gont 11 11 militaire(s)
(41,57) (22.,80) (24,42)
39 facteur(s) 56 changements 10 commerce(ial)
(41,28) (22,47) (24,42)
25 canadien(nes) 30 concepts 22 carriére(s)
(37,32) (22,40) (26,88)
68 origine(s) 18 civilis< dont 14 civilisation(s) 11 circulation(s)
(13,74) (21,69) (22,84)
44 jeunes+ dont 41 jeune(s) 28 rencontre(s) 10 marchands(es)
(13,74) (22,07) (20,42)
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